COMISION METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
Quito Honesto

PLAN OPERATIVO ANUAL
CMLCC 2014

El presente documento expresa los lineamientos operativos de la Comisién Metropolitana de Lucha
Contra la Corrupcién — Quito Honesto — para el 2014, alineado con su direccionamiento estratégico y
tactico. Define los programas, proyectos y ejes de trabajo y metas propuestas para el cumplimiento de

los objetivos institucionales.
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Introduccién

La Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién — Quito Honesto -, es una entidad
auténoma dentro de la estructura del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, que ha
marcado como su principal reto promover la construccion de una cultura de honestidad vy
transparencia en la gestion municipal.

Para cumplir este desafio, Quito Honesto establecié en su Plan Estratégico Institucional su
orientacién de largo plazo y en el Plan Plurianual su orientacién tactica, ahora articula estos
lineamientos con las acciones puntuales desarrollando su Plan Operativo Anual Institucional
para el 2014.

Es importante indicar que luego de realizar la evaluacién de la gestion del 2013, la cual ha sido
insumo principal para la planificacién de este ejercicio fiscal, se han realizado los ajustes
respectivos, de acuerdo a los informes de cada Direccidon o Departamento.

El Plan Operativo Anual Institucional es la representacion tangible de nuestro compromiso de

trabajo en beneficio de la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito y la conviccion de
lograr un Quito Honesto.
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1. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

La Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién — Quito Honesto -, es una entidad
auténoma dentro de la estructura del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, regulada
por la Ordenanza Metropolitana 0116, que ha marcado como su principal reto el promover la
construccion de una cultura de honestidad y transparencia en la gestion municipal.

Quito Honesto tiene como @mbito de accion el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
sus empresas, dependencias y organismos en los que el Municipio tuviere acciones, bienes,
derechos o intereses convirtiéndose en la voz de la ciudadania.

De acuerdo a las Ordenanzas Metropolitanas Nos. 0116 y 0187, tiene las siguientes
competencias y atribuciones:

= Prevenir actos de corrupcién en el desenvolvimiento de las actividades del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, sus dependencias y organismos en los que mantenga
vinculacién administrativa.

= Promover el cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica por parte de las dependencias municipales garantizando el ejercicio pleno del
derecho de la ciudadania al acceso a la informacion publica.

= Vigilar y monitorear los procesos de contratacion publica ejecutados por las dependencias
contratantes del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

s Velar por el cumplimiento de la rendicién de cuentas del Alcalde y miembros del Concejo
Metropolitano de Quito.

= Formular recomendaciones encaminadas a lograr que los procesos de la administracién
municipal siempre sean eficientes y transparentes.

s Promocionar la participacién ciudadana y el control social a través de diversos
mecanismos.

= Difundir principios y valores para fomentar una cultura de honestidad y transparencia en el
Distrito Metropolitano de Quito.

s Receptar, tramitar e investigar denuncias sobre actos que puedan suponer corrupcion
administrativa o financiera, atribuibles a los miembros del Concejo, servidores (as) y
trabajadores (as) del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y de encontrar indicios
de responsabilidad poner en conocimiento de las autoridades respectivas para que
apliquen las sanciones correspondientes y evitar Ia impunidad.

= Analizar la problemética social de la corrupcion en el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito y sus dependencias.

Para enmarcar a Quito Honesto en su @mbito de competencia, se define corrupcién de la
siguiente manera:
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Corrupcion

terceros, o con el propdsito de causar dafio a la Municipalidad o a la ciudadania.
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PREVENIR: Feria “Acceso a la Informacion Publica,

es un hecho es tu derecho”

g

corrupcion

Es la accién u omision ilicita, ilegitima o abuso del poder publico realizado por servidores o
servidoras municipales con el fin de obtener beneficios de cualquier indole, para si o para
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2. ALINEACION ESTRATEGICA

Para enfocar el trabajo de Quito Honesto, se describe su alineacidn estratégica a nivel nacional
y municipal, citando la normativa relacionada.

Constitucién de la Republica

“Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:
8.- Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la seguridad integral y a vivir
en una sociedad democrética y libre de corrupcién”.

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio
de otros previstos en la Constitucion y la ley:

8.- Administrar honradamente y con apego irrestricto a la ley el patrimonio publico, y
denunciar y combatir los actos de corrupcién”.

“Art. 233.- Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de responsabilidades por los
actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y seran responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos
publicos.

Las servidoras o servidores publicos y los delegados o representantes a los cuerpos colegiados
de las instituciones del Estado, estaran sujetos a las sanciones establecidas por delitos de
peculado, cohecho, concusién y enriquecimiento ilicito. La accién para perseguirlos y las penas
correspondientes seran imprescriptibles y, en estos casos, los juicios se iniciardn y continuaran
incluso en ausencia de las personas acusadas. Estas normas también se aplicaran a quienes
participen en estos delitos, aun cuando no tengan las calidades antes sefaladas”.

Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 “Todo el mundo mejor”

Objetivo 1: “Consolidar el Estado democratico y la construccion del poder popular”

1.13. Fortalecer los mecanismos de control social, la transparencia de la administracién publica
y la prevencion y la lucha contra la corrupcion.

a. Fomentar la consolidacién de observatorios, redes y veedurias ciudadanas.
b. Facilitar y promocionar el ejercicio de practicas transparentes y la rendicion de cuentas de

las instituciones publicas en todos los niveles de gobierno e instituciones privadas que reciban
fondos publicos.
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¢. Fomentar mecanismos de seguimiento y evaluacién de la transparencia y de los procesos de
rendicion de cuentas de los niveles de gobierno y las funciones del Estado, como garantia del
control social.

d. Exigir la rendicién de cuentas de la gestion empresarial y financiera a las empresas publicas.
e. Promover la formacién de asociaciones de defensa de consumidores y consumidoras.

f. Impulsar el voluntariado de accidn social y desarrollo basado en la libre participacion.

g. Promover la asociatividad de las personas en condicion de movilidad humana.

h. Facilitar y fomentar el uso de los mecanismos de democracia directa —iniciativa normativa,
referéndum, consulta y revocatoria de acuerdo a la ley.

i. Fomentar la apropiaciéon y la defensa de lo publico estatal y no estatal por parte de la
ciudadania.

j. Fomentar espacios de didlogo y deliberacién que promuevan las capacidades reflexivas,
criticas y cooperativas de cada persona.

k. Sensibilizar a la ciudadania en temas de solidaridad y democracia para posibilitar la cohesién
social, la convivencia pacifica y la emancipacion individual

Plan Metropolitano de Desarrollo MDMQ, 2012 — 2022

Eje 7: Quito participativo, eficiente, auténomo y democrético: Hacia un Distrito auténomo con
un modelo de gestién desconcentrado, integral, participativo; con funciones claras de controly
recuperacion de la autoridad publica.

Objetivo:

Fortalecer la prevencién, disuasién y control, con el apoyo de entidades colaboradoras y de
participacién ciudadana para disminuir los comportamientos lesivos al ordenamiento juridico
del Distrito Metropolitano de Quito.

Politica:
Promocién de la transparencia, honestidad, lucha contra la corrupcién y la rendicién de
cuentas en la gestién municipal.
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Plan Plurianual del MDMQ 2012 - 2014

El trabajo de Quito Honesto se articula con otras dependencias municipales para el
cumplimiento de las siguientes metas establecidas como prioridades en el Plan Plurianual
2012 —2014.

Ambito Meta [ prioridad
— 3 I = == h
i sEclaHalidad La |:!erc.epuon de corrupcién en la gestion municipal ha
disminuido.
Atencidn eficiente y de Mejora en los procesos y respuesta agil a los tréamites

calidad para todos y todas | ciudadanos.

100% de entidades municipales cumplen con la Ley Orgénica de

Gestién transparente i
Acceso a la Informacion

Quito Honesto reporta en el Sector Gobierno Municipal — Alcaldia, con los siguientes
programas:

Programa: PREVENCION
Objetivo: Promover la transparencia en la gestion municipal y dotar de herramientas para la
prevencion de la corrupcion.

Programa: INVESTIGACION
Objetivo: Promover la transparencia en la gestién municipal y dotar de herramientas para la
investigacion de la corrupcion.

Programa: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Objetivo: Garantizar la operacion institucional.

Departamento de Planificacidn y Procesos
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3. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL CMLCC 2013 — 2017

Misién

La Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién disefia e implementa mecanismos y
herramientas que ayudan a prevenir la corrupcién y promover la honestidad y la transparencia
en el manejo de la gestién municipal; e investiga actos de presunta corrupcién cometidos por
servidores y servidoras del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y sus dependencias.

Visién

La Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcidn se proyecta como una institucion
lider en el combate de la corrupcién en el dmbito municipal, contribuyendo a la construccion
de una cultura de honestidad y transparencia.

Principios y valores

El talento humano de la Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién asume, para el
desarrollo de su gestion institucional, los siguientes principios y valores:

Orientacién al servicio: Actitud proactiva y responsable para cumplir su misién
brindando un servicio de calidad y calidez a la ciudadania.

Honestidad: Busqueda de la verdad y practica de la honradez que fomentan
y logran confianza y credibilidad en la ciudadania.

Transparencia: Disposicién y apertura para alcanzar la coherencia entre la
razon de ser institucional y su accion.

Equidad: Servicio que garantiza el ejercicio de los derechos de manera
inclusiva y el respeto a la diversidad.

Justicia: Gestién gque otorga a cada persona lo que le corresponde de
conformidad con sus derechos y obligaciones.

Respeto: Ejercicio de relaciones interpersonales calidas y cordiales que
fomentan el autoestima, el desarrollo humano, el
fortalecimiento institucional y atencidn a la ciudadania.

Departamento de Planificacién y Procesos
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Objetivo general

Desplegar las medidas necesarias para prevenir, investigar, identificar e individualizar las
acciones y omisiones que implicaren corrupcion, asi como difundir valores y principios de
transparencia en el manejo de los asuntos publicos en todas las dependencias municipales del
Distrito Metropolitano y sus empresas. Procurard erradicar la corrupcién y combatird la
impunidad, a efectos de que en la administracién municipal se mantengan siempre los
principios de ética y de servicio publico.

Mapa Estratégico Institucional

Para enfocar las acciones de la institucion, se presenta como referencia el mapa estratégico
institucional:

Orientacion al

e Honestidad Transparencia Equidad Justicia Respeto
Servicio

OBIJETIVO GENERAL: Desplegar las medidas necesarias para prevenir, investigar e identificar las acciones u omisiones que implicaren corrupcion,
asi como para difundir los valores y principios de transparencia en el manejo de los asuntos pdblicos en el Municipio del Distrito Metropalitano
de Quito y sus dependencias. Combatir la corrupcidn y la impunidad, a efectos de que en la administracion municipal se fortalezcan los principios
de ética, transparencia y honestidad en &l servicio publico.

Posicionarlaimagen

Mantenerun proceso de ciu:‘:;:: ;: :I;i::;u:m,
planificacién, monitoreoy 'OBIETIVO ESTRATEGICO 1: OBIETIVO ESTRATEGICO 2: {as) municipales através
seguimiento participativo. Establecer mecanismos efectivos de de una propuesta de

prevencién, herramientas de Identificar los actos de presunta movilizacion social.

transparencia, control social y buenas  corrupcion y Ia situacion de éstaen el
précticas éticas y de convivencia en el Municipio del Distrito Metropolitano

Promover|aaplicacién del ! i : i . B Klibes, " .
mode|o de gestién por Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y sus dependencias sobre la Fortalecarlaidantidad

e OOy b s e e jase de [a investigacidn y el estudio. corporativaen los
procesosy el desarrollo TR Y M0 S8 i pe : PRESER tash yelo servidoresy servidoras de
de procedimientosy la Institucion.

protocolos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:
Fortalecer la gestion institucional para el cumplimiento de sus objetivos,

Desarrollarun Sistema de Gestidn de Talento Humano que permita contar conpersonal motivado, comprometido y capacitado.

Actualizar, desarrollary aprovecharlas Tecnologlasde la Informaciény la Comunicacion-TIC s,

Fortalecerlos procesos administrativos y financieros de la institucion incorporando practicas de control previe, recurrentey posterior.

Fuente: Departamento de Planificacion y Procesos CMLCC
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4. PLANIFICACION OPERATIVA 2014

De acuerdo a los Planes Estratégico y Plurianual de la Institucion, se describen los programas y
ejes de trabajo que enrumban las acciones de Quito Honesto para el 2014, asi como los
resultados esperados definidos por las metas.

4.1. Gestion de Prevencion

Misién: Disefiar e implementar mecanismos efectivos para fortalecer la transparencia y el
control social, y promover los principios, valores éticos y de convivencia pacifica.

4.1.1. Meta estratégica

Incrementar en un 10% el nimero de recomendaciones de prevencién acogidas por el
Municipio Metropolitano de Quito y sus dependencias para su cumplimiento inmediato o
progresivo.

Es una meta acumulativa y esta calendarizada de manera anual, por lo que su reporte debe ser
realizado en diciembre.

Linea base 2013: De 388 recomendaciones formuladas, el 58% han sido acogidas, es decir 224.

La diferencia se considera saldo inicial para el 2014, ya que algunas estan siendo analizadas por
las respectivas autoridades y en otras esta pendiente la socializacion.

4.1.2. Meta tactica

Cumplimiento 92% del Plan de Gestién de Prevencion, calculado en base al promedio de
indicadores de los ejes de trabajo.

Gestién de Prevencion Metas POA 2014
Vigilancia, monitoreo y 90% Cumplimiento de la LOTAIP en el MDMQ y sus
difusién de la LOTAIP dependencias.

Porcentaje de dependencias contratantes del
MDMQ que reportan mensualmente antes de su
90% ejecucién y de conformidad a la planificacion
establecida, la informacién sobre sus procesos de

contratacién pablica.

Vigilancia y monitoreo de la
Contratacion Publica Municipal

Mejoramiento de procesos que

ejecuta el MDMQ en los 100% Porcentaje de procesos analizados y con
servicios que brinda a la § recomendaciones
ciudadania
10
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Gestién de Prevencion

Metas POA 2014

Rendicién de cuentas de las

Porcentaje de autoridades del Concejo
Metropolitano Municipal presentan sus informes de

autoridades del Concejo 93% (*) i .
i : rendicidn de cuentas en el formato y periodo
Metropolitano de Quito A
previsto.
Porcentaje de cumplimiento de las
Participacion ciudadana y 70% recomendaciones emitidas y acordadas con las
control social autoridades competentes del MDMQ a través de
mecanismos de participacién ciudadana
Porcentaje de cumplimiento del plan de trabajo para
. 2 el proceso de construccidn, socializacién y
E | MDM : Pk :
e a s apropiacion del Codigo de Etica del MDMQ en las
dependencias del gobierno municipal.
] x " Porcentaje de avance del plan de trabajo para la
Cddigo de Convivencia del nt.{e = .a. w p. g ; p =
. oo construccion, socializacion e implementacion de los
Subsistema de Educacion 100% e : ; i,
i Codigos de Convivencia en los establecimientos
Municipal X N
educativos del Municipio.
Promedio 92%

Observaciones

(*) Rendicién de cuentas de las autoridades del Concejo Metropolitano de Quito tenia un
indicador del 100% para el 2014 en el Plan Plurianual de la Institucion, pero se sugiere realizar
un ajuste debido a la etapa electoral que ocasionara cambio de autoridades y por lo tanto se

deberan replantear estrategias de trabajo.

4.1.3. Metas de los ejes de trabajo:

Vigilancia, monitoreo y difusion de la LOTAIP

Objetivo: Promover el cumplimiento de la LOTAIP por parte de las dependencias municipales
garantizando el ejercicio pleno del derecho de la ciudadania al acceso a la informacion publica.

Meta: 90% de las dependencias cumplen con la LOTAIP. Este porcentaje se obtiene del
promedio de los siguientes indicadores:

= Dependencias que obtienen el sello y certificacion de transparencia por cumplir con el Art.

7 de la LOTAIP.

= Dependencias que entregan informes anuales a la Defensoria del Pueblo, de acuerdo con

el Art. 12 de la LOTAIP.

11
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Vigilancia y monitoreo de la Contratacién Publica Municipal
Obijetivo: Transparentar los procesos de contratacién publica en el MDMQ.
Meta: 90% dependencias contratantes del MDMQ reportan mensualmente antes de su

gjecucion y de conformidad a la planificacién establecida, la informacién sobre sus procesos
de contratacidn publica.

Mejoramiento de los procesos que ejecuta el MDMQ en los servicios que brinda a la
ciudadania

Objetivo: Formular recomendaciones encaminadas a lograr que los procesos de la
administracién municipal sean eficientes y transparentes.

Meta: 100% de cumplimiento del plan de trabajo para mejoramiento de procesos.

Para el 2014, se realizard la seleccion de 6 procesos que serdn analizados y se formularan
recomendaciones, los cuales se convierten en el plan de trabajo para este eje.

Rendicion de cuentas del Concejo Metropolitano de Quito

Objetivo: Velar por el cumplimiento de la rendicion de cuentas del Alcalde y miembros del
Concejo Metropolitano de Quito.

Meta: 93% de las autoridades del Concejo Metropolitano de Quito presentan sus informes de
rendicion de cuentas en el formato y periodo previsto.
Participacién ciudadana y control social

Objetivo: Promover la participacion ciudadana y el control social con el propdsito de incidir en
el fortalecimiento de la gestion municipal.

Meta: 70% de cumplimiento de las recomendaciones consensuadas entre las autoridades y los
actores de los diferentes mecanismos de control social.

Cédigo de Etica del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Objetivo: Consolidar la interaccién de los servidores (as) del MDMQ guiados por principios y
valores como expresiones de la conciencia social.

Meta: 100% de cumplimiento en el plan anual de trabajo para el proceso de construccion,
socializacién e implementacion del Cédigo de Etica del MDMQ en las dependencias del
gobierno municipal.

12 Departamento de Planificacidn y Procesos
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Para el 2014, se ha iniciard la apropiacién en 20 dependencias y se dard continuidad a las 14
trabajadas anteriormente para cerrar la primera fase, de acuerdo a lo establecido en el plan
plurianual.

Cédigos de Convivencia del Subsistema de Educacién Municipal:

Objetivo: Implementar el cédigo como instrumento construido para difundir los valores,
respetar la identidad, fortalecer la convivencia y promover el buen vivir en la comunidad
educativa.

Meta: 100% de cumplimiento en el plan anual de trabajo para el acompafiamiento en el
proceso de implementacion y socializacién de los Codigos de Convivencia en los
establecimientos que conforman el Subsistema de Educacién Municipal.

Debido a que en septiembre del 2013 el Ministerio de Educacién expidié la Guia Metodologica
para elaboracion de los Cédigos de Convivencia en los establecimientos educativos del pais,
este indicador debera ser modificado a partir del 2014, donde se replanteara el mismo en para
realizar un acompafiamiento y lograr la implementacién y socializacién de los Cédigos de
Convivencia en 6 establecimientos educativos. Es necesario en este eje hacer un
replanteamiento en el plan plurianual.

4.2. Gestion de Investigacion

Misién: Investigar de oficio o por denuncia casos de presunta corrupcion, cometidos por
autoridades, servidores o servidoras o autoridades de las dependencias del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito.

4.2.1. Meta estratégica

Incrementar en un 20% el nimero de informes finales de denuncias de presuntos actos de
corrupcién hasta llegar a un nimero de 60 anuales.

Es una meta acumulativa y esta calendarizada con 25 informes el primer semestre y 35 en el
segundo.

Linea base 2013: Al cierre del 2013, se entregaron 45 informes finales, lo que implica que no
se alcanzd la meta prevista del afio que consideraba 50 informes finales. Luego de analizar las
variables relacionadas con el resultado, se ha planteado mantener el incremento hasta
alcanzar 60 informes anuales en el 2014.
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4.2.2. Meta tactica

Cumplimiento del 100% de denuncias admitidas que son atendidas y se encuentran en
diferentes etapas del proceso de investigacion.

4.2.3. Metas de los ejes de trabajo

Meta: 100% de cumplimiento en el plan de investigacién de denuncias, el cual se obtiene del
promedio de sus principales etapas. Como se detalla a continuacién:

Avance del proceso de investigacion

Analisis e indagacién de denuncias 100% w |.nfc‘:rmes
preliminares

. [ i ) informe
Validacién y emisién de informe 100% S0 dniprines

finales

Cumplimiento del plan de investigacion de denuncias para el

2014, 100%

Analisis e indagacion de denuncias

Meta: 100% de elaboracién de informes preliminares de denuncias de presuntos actos de
corrupcion de acuerdo al Plan de la Direccidn de Investigacion.

Para el 2014, el plan de trabajo de la Direccién de Investigacion determina la elaboracidén de 60
informes preliminares de denuncias de presuntos actos de corrupcion de casos investigados y
analizados en la institucién.

Validacién y emisién de informe

Meta: 100% de elaboracién de informes finales de denuncias de presuntos actos de corrupcion
de acuerdo al Plan de la Direccién de Asesoria Juridica.

Para el 2014, el plan de trabajo de la Direccién de Asesoria Juridica determina la elaboracion

de 60 informes finales de denuncias de presuntos actos de corrupcién de casos investigados y
analizados en la institucion.

4.3. Gestion de Fortalecimiento Institucional

Misién: Para coadyuvar al cumplimiento de la mision y fortalecer a la institucion, las areas de
apoyo y asesoria de Quito Honesto gestionan los recursos y brindan el soporte necesario.
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HONESTO

4.3.1, Meta estratégica

Cumplimiento del 90% de cumplimiento en el plan de Fortalecimiento Institucional de la
Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion.

Célculo: el porcentaje sera obtenido por el promedio de indicadores de los proyectos:

Gestion Administrativa Financiera
Gestidn de Comunicacion Social

4.3.2. Meta por eje de trabajo

Gestion Administrativa Financiera

Misién: Administrar la gestion del talento humano, los recursos financieros, tecnoldgicos,
bienes y servicios necesarios para el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales.

Meta: 90% de cumplimiento presupuestario en los ejes de trabajo.
En el 2014, se realizara el seguimiento de los ejes de trabajo: Gestion Financiera, Gestion
Talento Humano, Tecnologia de la Informacidn y Gestion Administrativa.

Gestion de Comunicacién Social

Misidn: Asesorar y dirigir la comunicacidn social en sus diferentes ambitos, para fortalecer la
identidad e imagen corporativa de la Institucidn.

Meta: 90% de cumplimiento presupuestario en los ejes de trabajo.
En el 2014, se realizard el seguimiento de los ejes de trabajo, Comunicacién Interna y
Comunicacidn Externa.

Se resumen a continuacion la programacion del 2014.
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COMISION METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Plan Operativo Anual 2014
Metas por eje de trabajo

Promedio del porcentaje
dependencias que obtienen el sello

de transparenca por cumplir con el Dependencias
Vigilancia, monitorea | Art, 7de la LOTAIP y el porcentaje de 20% obligadas al
y difusién de la LOTAIP|d lencias que ent inf plimiento de la
| I ala Defs ii LOTAIP
del Pueblo, de acuerdo con el Art. 12
de la LOTAIP,
Parcentaje de dependencias
A contratantes del MDMO que reportan
in Ta Contatacian mensualr:nnh.a:ns de su ;Jocu_cién 0% Dependencias
Slica Munidal yde alapl contratantes INCOP
Fh establecida, la informacidn sebre
sus procesos de contratacidn pdblica,
9% de
cumplimiento del Mejoramiento de los
Flan de la procesos que ejecuta | Porcentaje de cumplimiento del plan
Direccidn de &l MDMQ en los de trabajo para mejoramiento de 100% Himere d_e i
Prevencion | senvicios que brinda a procasos analizados
la cludadania
Rancicii de tuwtitas Puru_entaie de ul_amrhiudes_d_e!
o Concejo Metropelitano Municipal
del Concejo s de s o3% Autoridades que
Metropalitano de i Cai a1 i patod reportan
i previsto.
Porcentaje de cumplimiento de las
Participacién reoc:m:ndu:l.ones erniuldlas.\f
R i con las 0% Recomendaciones
s sachil competentes del MDMO a través de acogidas
mecanismos de participacidn
ciudadana
Porcantaje de cumplimiento en el
plan de trabajo para el proceso de
Cédigo de Etica del construceién, socializacién e
mpma. implementacién del Codigo de Etica 1003 | Aumneedel pioyectn
del MDMQ en las dependencias del
9% de gobiemo municpal.
cumplimiento del
Plan de la
D"“dé':' O Porcentaje de avance en el proceso
Prevencidn de construceian, socializacidn e
impl ion de los Codiges de 100% | Avance del proyecto
Convi ia enlos bl i
educativos del Municipio.
Porcentaje de elaboracidn de
inf i de d i
de actos de lgnde | 100% lufates
acuerdo al Plan de |a Direccidn de prellmind ez
100% de Investigacidn.
cumplimiento del
Plan del Proceso
¢y Duption de Porcentaje de elaboracidn de
Denuncias
inf finales de d ias de
actos de pcidn de 100% Informes finales
acuerdo al Plan de |a Direccign de
Asesoria Juridica.
Percentaje de cumplimiente Parcentale de
90% de [ P de los sut ¥ 0k cumplimiento
cumplimiento del
Plan de
Fortalecimiento
Institucianal Porcentaje de cumplimiento a0% Porcentaje de

] de los pray

cumplimiento
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5. PROGRAMACION Y PRESUPUESTO 2014

COMISION METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2014

CONTROLY
TRANSPARENCIA
EN LAGESTION

Ejecutar el plan
administrative, financiero,
talenio humanao y 01/01/2014 | 317122014 730605 $605.392.58
tecnologia de la
INFORMES DE informacién (Trimestral)
FORTALECIMIENTO
Incrementar en un 10% el| e TUCIONAL
numere de
recomendaciones de Ejecutar el plan de
prevencion acogidas para comunicacion social 01/01/2014 | 31/12/2014 730605 $ 5000000
el cumplimienta (Trimestral)
inmediato o progresivo.
INFORMES CON
RECOMENDACIONES
PARAUNA GESTION Em’i:;'::::;m 01012014 | 31212014 | 730805 $239.362,64
MUNICIPAL i
TRANSPARENTE
Incrementar en un 20% el
ﬂn“;:;e;: :::‘T:;::Ze INFORMES DE  |Investigacién de
INVESTIGACION DE  |denuncias de presunios
:umsyrllo: :r;eu:ra PRESUNTOS ACTOS |actos de comupeisn 01/01/2014 | 311202014 730605 $ 13263478
SarmpCon et ea DE CORRUPCION | (Trmestral)
un numero de 60
anuales.

{*} Informacién proporcionada por la Direccion Administrativa Financiera.
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6. ANEXOS
Anexo 1 Resultados 2013

Se detalla a continuacién los principales resultados obtenidos en el 2013 e informacién
recopiladas del 2012, la cual fue utilizada como insumo para la definicién de la planificacion
2014.

a. GESTION DE PREVENCION

Meta POA 2013: Cumplimiento del 90% del Plan de Gestién de Prevencion de Quito Honesto.

i = Cumplimiento
Gestion de Prevencion Metas POA 2013 Resultados 2013 P
o Promedio de
Cumphruianto de cumplimiento de la
Gestion de 90% TP : 80% 89%
s planificacion en los ejes
de trabajo

El resultado obtenido es de 89% del cumplimiento de la meta en la Gestidn de Prevencion. El
origen de estos resultados se detalla a continuacién:

Metas Resultados Cumplimiento
Gestion de Prevencién 2013 2013 i
Vigilancia, monitoreo y difusién de la LOTAIP 85% 96% 113%
Vlglla.n‘ua y monitoreo de la Contratacién Publica 85% 87% 102%
Municipal
Mej iento d jecuta el MDM |
epr_amlen o .e proceso.s gue e;s:cu ae Qen los 100% 100% 100%
servicios que brinda a la ciudadania
Rendicién de cuentas del Concejo Metropolitano de Quito 93% 81% 87%
Participacion ciudadana y control social 65% 56% 86%
Cédigo de Etica del MDMQ 100% 100% 100%
Cédlgt? de Convivencia del Subsistema de Educacién 100% 37% 37%
Municipal
Promedio 90% 80% 89%
Recomendaciones en temas de prevencion
Recomendaciones Datos de origen
Ejes de trabajo
Formuladas Acogidas Formuladas Acogidas
Dependencias que han
Vigilancia, fnforme HE acogido las recomendaciones
- G monitoreo para cada una 5 -
monitoreo y difusién 37 34 3 y han obtenido un puntaje
d 02 o apendantls igual o mayor a 80/100 en los
e la LOTAIP monitoreadas 8 i4 -
monitoreos
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Recomendaciones Datos de origen
Ejes de trabajo .
Formuladas Acogidas Formuladas Acogidas
Numero de
Vigilancia y recomendaciones Ndmero de recomendaciones
monitoreo de la 61 61 emitidas en informes de | acogidas segun respuesta de
Contratacion Pablica monitoreo a profundidad las dependencias
Municipal de procesos contratantes
seleccionados
Rendicion de g e
cuentas de las Minimo un contacto con Nume?ﬁieai:;?éo l:;ses qe
i sesor idades : "
autorldad(::s del 46 13 ¢ ild:c:_ll’t?: recomendaciones y envian su
Concejo o] Rendicion de Cuentas
Metropolitano
Numero de
Participacién 34 recomendaciones Numero de recomendaciones
iud Fé ( il a7 consensuadas por las que han sido acogidas y
cludacans KA Veedurias Ciudadanas solventadas
Metropolitanas
Mejoramiento de los Nimero de g ;
rocesos que el recomendaciones Hfimero de (RsomeiuaRins
MpDM vttt a4 170 69 areliliing orl los o Lesos que han sido acogidas luego
Qbrinda a la it de la socializacin
ciudadania analizados
Nimero de dependencias y .
i g P i Ndmer dependencias
Cédigo de Etica del 14 0 que han iniciado el :‘uen tl}a‘:iu:I?as se ha
MDMQ (acumulativa) procesg y cuentan con soctalizatlsal intotmie
informe
Cédigo de Informe del diagnéstico
Convivencia del 6 inicial con la comunidad Nimero de establecimientos
Subsist d fativa) 0 educativa de los con los cuales se ha
4 5_", s _E: (o lac s establecimientos socializado el informe
Educacién Municipal chlareBnan s
Promedio 388 224

De 388 recomendaciones formuladas, el 58% han sido acogidas, es decir 224, la diferencia se
considera saldo inicial para el 2014, ya que algunas estan siendo analizadas por las respectivas
autoridades y en otras falta la socializacidn.

b. GESTION DE INVESTIGACION

Meta POA 2013: El 100% de las denuncias admitidas por presuntos actos de corrupcién son
atendidas y se encuentran en diferentes etapas del proceso de investigacion.

’ Resultados Cumplimiento
Gestién de Investigacion Metas POA 2013 2013 P
Porcentaje de denuncias
Denuncias af:lmltldas Y | 100% admitidas que so‘n atendidas y se 100% 100%
atendidas encuentran en diferentes etapas
del proceso de investigacion
19

Departamento de Planificacién y Procesos

2014




COMISION METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
Plan Operativo Anual Institucional 2014

El cumplimiento de la meta de la Gestién de Investigacidn es del 100%.

Proceso de investigacion

En este periodo fiscal el avance del proceso de investigacion es de un 81% de lo planificado.
Este dato fue calculado con el promedio de los indicadores obtenidos en los dos principales
subprocesos. A continuacién se detalla el origen de los datos presentados.

Gestidn de Investigacion Metas 2013 Resultados 2013
o g : > 72 informes 71 informes
Analisis e indagacion de denuncias 100% prelininares 99% reliiningres
. s . 72 informes 45 informes
Validacién y emision de informe 100% — 63% finales
Promedio 100% 81%

A continuacién se resumen datos generales de los procesos investigados, que han sido
recabados desde el 2012 y han servido para el levantamiento de la planificacion operativa.

Denuncias por afio e informes finales

- Saldo inicial Denuncias .Total Saldo final
Afio . gestionado por | Informes finales
(arrastre} admitidas ki (arrastre)
2012 34 81 115 30 85
2013 85 50 135 45 90
2014 a0
Avance del proceso de investigacién
ke Informes Cun'nplimientn iiloeres Cumplimiento e —
Afio finales informes < informes
planificados . preliminares e proceso
ejecutados finales preliminares
2012 27 30 111% 32 119% 115%
2013 72 45 63% 74 99% 81%
2014 60
20
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Informes finales e indicios de responsabilidad (administrativa y penal)

Con indicios de i dicion i indicios d

Afio Informes finales responsabilidad NENCICIns, (e in indicios de

administrativa responsabilidad penal responsabilidad
2012 30 19 1 -
2013 45 10 S 7
Total 75 29 6 e

¢. GESTION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Meta POA 2013: Cumplimiento presupuestario del 90% del Plan de

Institucional de Quito Honesto.

Fortalecimiento

Gestion de Fortalecimiento Resultados Cumplimiento
Institucional Metas POR2013 2013 de la meta
£ N taj
Gestidn Administrativa Porz:er:n a‘Je de s 437
i A 90% cumplimiento
Financiera
presupuestario
. P j
Gestién de Comunicacion orcerrta.]e ge wh 88%
: 90% cumplimiento
Social )
presupuestario
Promedio 90% 86% 96%

El resultado obtenido es de 86% del cumplimiento en la meta de Gestiéon de Fortalecimiento

Institucional,

Anexo 2 Fichas de programacién Sistema Quito Avanza

Se adjunta a este documento las fichas de programacién del Sistema Quito Avanza para el

ejercicio fiscal 2014.
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